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Що таке “Оцінка 180”?

Оцінка 180 – тип оцінювання навичок фахівців, в якому 
бере участь керівник, технічний спеціаліст, який буде 
оцінювати технічні навички і сам фахівець.

Оцінка 180 є чудовим інструментом для визначення ваших 
сильних сторін і областей для зростання. Метою даної оцінки
є стимулювання розвитку навичок фахівців.

Оцінювання проводиться 1 раз 
наприкінці календарного року.



Навіщо проходити “Оцінка 180”?

Розвинути 
самосвідомість

Розвинути 
навички 

Нові професійні 
можливості

Оцінка дає змогу зрозуміти 
ваші сильні сторони та 

сфери, які потрібно 
вдосконалити, сприяючи 

особистому та професійному 
зростанню.

Краще розуміючи свій власний 
стиль, 

ви покращите свою здатність 
оперувати сильними 

сторонами.

Результат, отриманий 
під час оцінювання, 

допоможе вам намітити 
курс на професійне 
зростання та успіх.



Основні критерії “Оцінка 180”?

ДОСЯЖНІСТЬ

Оцінка повинна 
бути зрозумілою 
кожному.

Д П
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ОБ'ЄКТИВНІСТЬ

Розробка кожного 
критерія проводиться 
для конкретної ролі, 
а не людини.

ПРОЗОРІСТЬ

Кожен співробітник може 
переглянути та зрозуміти 
результати оцінювання.

ЗРОЗУМІЛІСТЬ

Зв'язок з найважливішими 
результатами роботи. 
Фахівець повинен розуміти 
ціль оцінки та її зв'язок 
з результатами роботи. 



Підготовка до оцінювання

Ми підготували матеріали, що допоможуть нам 
ефективно запровадити систему оцінки 180, 

а саме:

1

Презентація по 
проходженню 

оцінки 180

2

Карти 
компетенцій 

для кожної ролі

3

Інструкція по 
використанню 

карти компетенцій 

4

Шаблон 
індивідуального 
плану розвитку



Приклади

Карта компетенцій

Результат оцінювання Шаблон ІПР



Коли та як проходить “Оцінка 180”?

Початок
1 листопада

2023

Оцінка 
проводитиметься 

онлайн

1 2
Заповнення 

опитувальника

Фахівець отримує 
опитувальник на 

корпоративну пошту

3
Твій 

опитувальник 
доповнює
менеджер

Менеджер також 
доповнює 

опитувальник

4
Технічне 
інтерв’ю

Протягом 2 місяців 
необхідно пройти інтерв’

ю



Результати оцінювання та подальші дії?

Ваш
результат

Індивідуальний
план розвитку

Зустріч з 
менеджером

Менеджер 
призначить вам 

персональну зустріч

Всі результати будуть 
відомі не пізніше ніж 31 

грудня 2023 року

Для кожного буде 
розроблений 

персональний план 
покращення навичок.
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Індивідуальний план розвитку

ІПР – це персоналізований документ, який допомагає працівникам 

визначити свої професійні цілі та задачі, а також визначити шляхи 

для їх досягнення. ІПР є інструментом для розвитку навичок, 

знань та компетенцій кожного працівника.

Крім того, ІПР зазвичай є динамічним документом, який може 

переглядатися та оновлюватися з часом залежно від змін у цілях 

та потребах фахівця. Цей індивідуальний план розвитку 

є корисним інструментом, який допомагає кожному 

фахівцю розширити свої знання і вміння.
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Основні критерії ІПР

В індивідуальному плані розвитку 
вказуються наступні елементи:

Мета розвитку: конкретно 
сформульована ціль, яку 

фахівець бажає та має  
досягти.

1 Ресурси та підтримка: 
вказати на доступні ресурси, 
які можуть бути використані 

для розвитку, також за 
потреби, можуть бути 

зазначені люди або відділ, 
які можуть надати підтримку

та допомогу фахівцю.

3

Основні завдання: 
дії та кроки, які 

потрібно зробити для 
досягнення мети.

2

Строки: визначення реальних 
термінів досягнення 

поставлених завдань.

4

Методи оцінки: 
способи визначення 
прогресу та оцінки 

досягнень 
спеціалістів в рамках 

розвитку.

5



Якщо виникли запитання?

Якщо у вас виникли питання стосовно процесу проходження 
оцінки 180, ви можете звернутися за необхідною інформацією 

до свого менеджера або представника CPD відділу.
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